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Annonce

Mises a jour du guide sur les exigences en matiére de formation
concernant les exploitants de réseaux d'eau potable

Le guide Exigences d'exploitant d'eau potable en formation a eté mis a jour le 8 mai
2024. Le present guide fournit des renseignements sur les exigences de formation
annuelle concernant les exploitants de reseaux d'eau potable et les analystes de la
qualité de l'eau (AQE), ainsi que sur le processus de renouvellement du certificat.
Le guide a été mis a jour pour répondre aux questions les plus frequentes et aux
commentaires relatifs aux exigences en matiere de formation des exploitants.

Les modifications apportées au guide comprennent une clarification des régles
relatives aux exigences de formation et un élargissement des sujets acceptés
pour la formation pratique sur le terrain (FPT).

Clarification des regles relatives aux exigences de formation

Les exploitants de réseaux d'eau potable et les
analystes de la qualité de l'eau doivent satisfaire
aux exigences de formation annuelle, gu'ils aient
ou non l'intention de renouveler leur certificat.
Certains employeurs et exploitants croient a tort
qu'il n'est pas nécessaire de suivre une formation
annuelle si la personne détient un certificat
d'exploitant en formation (EF) ou si elle mettra a
niveau son certificat avant qu'il n'expire.

Pour remédier a cette idée fausse, une déclaration
a ete ajoutée au début du guide pour clarifier
l'exigence selon laquelle chague exploitant, y
compris les EF et les AQE employées dans un sous-
réseau d'eau potable, doit satisfaire aux exigences
de formation annuelle.

Les exigences de formation annuelle doivent étre
remplies méme si vous avez l'intention de mettre
a niveau votre certificat avant qu'il n'expire.



https://www.ontario.ca/fr/page/exigences-dexploitant-deau-potable-en-formation

Suite de l'annonce

Types d'activités non acceptées comme FPT

(exploitants de classe | a IV et analystes de la qualité de l'eau)

De temps a autre, il arrive que des exploitants incluent dans leur demande de
renouvellement des activités de formation qui ne respectent pas les politiques du MEPP
concernant la FPT.

Pour eviter que de telles situations ne se reproduisent, le guide precise que les activites
suivantes ne sont pas acceptées comme FPT

e visionnement non dirige d'enregistrements de présentations de conférences ou de
webinaires

e temps passe a participer a des salons professionnels, a des conférences ou a d'autres
evenements

Les activités d'apprentissage structurées organisées dans le cadre de salons

professionnels qui répondent aux critéres de formation pratique sur le terrain peuvent

servir a satisfaire aux exigences en matiere de formation pratique sur le terrain.
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Mise a jour des sujets acceptés pour la formation pratique sur le terrain

La rubrique « Sujets acceptés pour la formation pratique sur le terrain » du guide a été
revisee. Les revisions incluaient notamment la réorganisation des sujets pour en accroitre
la clarté et les sujets « Efficacité professionnelle » et « Santé et sécurité » ont été ajoutés
en tant que sujets distincts.

D'autres sujets de formation ont été ajoutés aux listes incluses pour les sujets abordeés, et
de nombreux autres exemples de sujets de cours ou de formation particuliers ont été
inclus pour faciliter la sélection et la coordination de la formation des exploitants.
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Pleins feux

Intégration des cours de base a l'intention des apprentis-exploitants
dans les programmes collégiaux

Le cours de base a l'intention des apprentis-exploitants de réeseaux d'eau
potable est un cours obligatoire destine aux exploitants de réseaux d'eau
potable en formation afin qu'ils deviennent des exploitants de la classe 1.
Crée a partir des recommandations de la Commission d'enquéte sur
Walkerton, ce cours combine l'étude autonome et l'enseignement en classe.
Initialement offert uniquement par le Centre de Walkerton pour
l'assainissement de l'eau, il a depuis ete etendu aux colleges de la province
pour assurer un acces genéralisé a une formation de qualité.

A ce jour, 16 colléges de ['Ontario ont conclu une entente avec le ministére de
'Environnement, de la Protection de la nature et des Parcs pour offrir le cours
de base a lintention des apprentis-exploitants dans le cadre de leurs

. programmes.

Chaque collége participant integre pleinement le programme de

» formation de base dans ses programmes menant a l'obtention d'un

¢ diplome plutét que de L'offrir comme un cours distinct et autonome. Ces

| offres permettent aux étudiants de satisfaire a l'une des exigences de

@} certification concernant les exploitants de réseaux d'eau potable en Ontario,

Sl tout en travaillant a l'obtention d'un dipléme d'études collégiales.

: > Le cours de base a lintention des apprentis-exploitants est integre
dans le programme d'études des colleges participants depuis de
nombreuses annees. De nombreux colleges proposent des stages
coopeératifs pour aider les étudiants a acquérir une expérience
pratique sur le plan opérationnel.

Avantages de l'intégration
Une fois que les étudiants auront terminé leur programme et réussi l'examen d'exploitant en

formation (EF) pour le traitement de l'eau potable ou la distribution/distribution et
approvisionnement, les employeurs disposeront d'un bassin d'apprentis-exploitants préts a
l'emploi.

e Les diplomes d'un programme collegial intégrant le cours de base a l'intention des apprentis-
exploitants seront considérés comme ayant satisfait aux exigences du cours de base a
l'intention des apprentis-exploitants. Les étudiants qui suivent le cours de base a lintention des
apprentis-exploitants avant d'entrer sur le marché du travail sont préparés a l'obtention d'une
certification et cela est considére comme un atout dans leur carriere d'exploitant.

e L'integration du cours de base a lintention des apprentis-exploitants dans les programmes
collégiaux permet d'élargir l'acces et la portée du cours de base aux exploitants potentiels dans
l'ensemble de la province.

» Cette intégration accroit la reconnaissance de la profession d'exploitant de réseau d'eau
potable, assurant ainsi un bassin fiable d'exploitants qualifiés.



Liste des colleges offrant le cours de base a

l'intention des apprentis-exploitants
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>> Le Ministere a conclu une entente avec les 16 colleges suivants, enumeres ci-dessous :

College
Algonquin

Programme sur les techniques
de l'environnement
Programme sur les techniques
relatives aux installations
d'eaux et d'eaux usees

Programme sur les techniques

Colléege
Cambrian

Programme sur la surveillance
environnementale et
l'évaluation des repercussions
environnementales

Colléege
Canadore

Programme sur les techniques
de projection et de conformite
en matiere d'environnement

Colléege
Centennial

Programme sur la technologie
de l'environnement
Programme sur les techniques
de l'environnement

College
Confederation

Programme sur les techniques
de l'environnement

Programme sur les techniques
de l'environnement

College de l'environnement -

Lambton Exploitation d'installations
d'eaux et d'eaux usees
Programme sur les techniques

College de l'environnement

Loyalist Programme sur la technologie
de l'environnement

College Programme sur les techniques

Mohawk de l'environnement

. Techniques de l'environnement
Collége . .
. sur le terrain et en laboratoire

Niagara oo
(programme cooperatif)

College Programme sur les techniques

Northern, de l'environnement -

campus de Exploitation d'installations

Kirkland Lake

d'eaux et d'eaux usees

Polytechnique

Programme sur les techniques
de l'environnement

Seneca Programme sur la technologie
de l'environnement

Campus

Ridgetown de Programme sur les techniques

l'Université de
Guelph

de l'environnement

glo lrlr?i?\e Exploitation et gestion
eming avancees d'installations d'eau

(programme coopeératif)
Programme sur les techniques

College de l'environnement

Georgian Programme sur la technologie
de l'environnement

College Programme sur la technologie

Humber du génie civil

College Saint-
Laurent

Programme sur les techniques
de l'environnement

” Vous voulez en savoir plus sur les programmes collégiaux?

~

Les propriétaires et les organismes d'exploitation de réseaux d'eau potable sont
encourages a communiquer avec leur college local participant pour rechercher des
candidats etudiants lors des salons de l'emploi, informer les colleges des besoins de

lindustrie de l'eau et explorer les possibilites de cooperation.




Pleins feux u

Le Centre de Walkerton pour l'assainissement de
l'eau offre une formation aux étudiants de niveau
postsecondaire de l'Ontario

Depuis 2007, le Centre de Walkerton pour l'assainissement de l'eau (CWAE) offre
une formation pratique pour soutenir les étudiants de niveau postsecondaire de
l'Ontario inscrits dans un programme collegial en environnement qui offre le cours
de base a lintention des apprentis-exploitants de réseaux d'eau potable. A ce jour,
la formation a été donnée a plus de 1 500 étudiants.

Qu’'est-ce que FPTC?

Fonctionnement des procédés de traitement conventionnels (FPTC) est un cours
de deux jours qui donne aux participants l'occasion d'exploiter, de controler et de
dépanner une usine pilote de traitement conventionnel de 'eau potable.

Il offre egalement une expérience pratique en laboratoire ou les participants :
e surveillent les parametres de base de la qualite de l'eau;
e travaillent avec des analyseurs en ligne, de laboratoire et portatifs.

Pour la premiere fois, en avril 2024, le CWAE a donné le cours FPTC sur les lieux du
College Confederation de Thunder Bay. Ce partenariat a élargi la portée du CWAE,
rendant le cours FPTC accessible aux candidats en techniques de l'environnement
du College Confederation.

>>> Les commentaires des participants sont toujours positifs. Lindsay Taylor,
candidate au College Niagara et en techniques de l'environnement, a fait
part de son expérience du cours FPTC du CWAE.

“ Grdace aux cours et a l'expérience pratique, les etudiants peuvent s‘attendre
a ameéliorer leurs connaissances actuelles des processus conventionnels de
traitement de l'eau potable. Le cours FPTC était principalement axe sur les
processus quotidiens d'echantillonnage et d'analyse que l'on peut
rencontrer en tant qu'apprenti-exploitant de reseau d'eau potable.

Lindsay Taylor, candidate au Collége Niagara et en techniques de l'environnement



Bien que je sois encore en formation pour passer l'examen d'exploitant en
formation et suivre le cours de base a l'intention des apprentis-exploitants de
reseaux d'eau potable, jai hate de mettre a profit les compétences techniques
que j'ai acquises dans le cadre du cours FPTC en tant que future exploitante de
réseau d'eau potable et technicienne/scientifique en environnement, ”

Lindsay Taylor, candidate au Collége Niagara et en techniques de l'environnement
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Participants au cours Fonctionnement des procedes de traitement conventionnels
travaillant sur une usine pilote.

Outre les etudiants de niveau postsecondaire, le CWAE continue de mobiliser les
jeunes grace a l'education sur l'eau en organisant des visites d'installations et des
démonstrations pour présenter les carrieres liees a l'eau potable et a
'environnement.

(" Renseignements )

Le CWAE s’engage a offrir une variete de formations aux professionnels de l'eau
potable partout en Ontario. Pour obtenir de plus amples renseignements, veuillez
consulter le site wewc.ca/fr ou communiquer avec le CWAE au 866 515-0550 ou a
'adresse training@wcwc.ca.

!



https://www.asc-csa.gc.ca/eng/sciences/aqualunar-challenge.asp
https://wcwc.ca/fr/
mailto:training@wcwc.ca
https://www.asc-csa.gc.ca/fra/sciences/defi-aqualunaire.asp

Le saviez-vous? -

Un exploitant doit comprendre et respecter le code
d'éthique des exploitants de réseaux d'eau potable
de l'Ontario

La formation continue en milieu de travail est importante pour aider une personne a renforcer
ses aptitudes et compétences existantes, ainsi qu'a acquérir de nouvelles connaissances. Elle
permet egalement a la personne ;

» de mieux comprendre ses responsabilites en tant qu'exploitant;

e de contribuer a éliminer les lacunes en matiere de compétences;

o d'acquérir des connaissances sur les problemes eéemergents et les nouvelles technologies.

La formation sur le comportement éthique d'un exploitant réepond directement aux attentes
du ministére, selon lesquelles les exploitants certifies doivent agir avec honnétete,
compeétence et integrité, en vue d'assurer la protection et la sécurité des utilisateurs des
réseaux d'eau potable.

> > Le cours Ethique pour les opérateurs du secteur de l'eau potable peut étre suivi
en ligne sur le site du Centre de Walkerton pour l'assainissement de l'eau.

Expérience a titre d'exploitant de secours ou d’'exploitant
sur appel

» Les exploitants de secours assurent la couverture opéerationnelle des autres exploitants
qui ne sont pas disponibles, en raison d'un conge de maladie, de vacances ou pour
d'autres raisons.

« Les exploitants sur appel assurent une couverture opéerationnelle en cas de besoin en
dehors des heures normales de travail et les fins de semaine.

Crédits d'expérience a temps partiel
Les exploitants qui travaillent principalement comme exploitants de secours ou exploitants

sur appel dans un systeme particulier sont consideres comme travaillant a temps partiel,
car ils ne travaillent pas de maniere reguliere.

>>> « Les credits d'expérience ne seront accordeés que pour le temps consacre a
'exécution des fonctions d'exploitation.
o Aucun crédit n'est accordée pour le temps passeé a « attendre ».

Exemple

Un exploitant du traitement des eaux usees a temps plein qui assure une couverture sur
appel du systeme de collecte des eaux usees se verrait crediter une expérience a temps
partiel en matiére de collecte des eaux usées pour la période pendant laquelle il a eté
appelé a exploiter le systéme. Etant donné qu'il travaille dans le systéme de collecte
uniguement pour assurer une couverture sur appel, il travaille principalement comme
exploitant de secours dans ce type de systeme.



Le saviez-vous? -

Crédits d'expérience a temps plein
Les exploitants qui assurent une couverture de secours ou sur appel en plus de

'exploitation d'un systeme sur une base reguliere a temps plein, comme les autres
exploitants du systeme, sont credites d'une expeérience a temps plein.

Le cours de renouvellement obligatoire du
certificat est offert en ligne
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Le cours de renouvellement bbligatoire du certificat est offert par le Centre de
Walkerton pour l'assainissement de l'eau (CWAE) depuis 2005. Cette exigence de
formation est fondée sur les recommandations de la Commission d'enquéte sur
Walkerton, qui souligne l'importance de la formation continue dans le maintien de la
sécuriteé et de la qualite de l'eau.

La nouvelle offre en lighe du cours de renouvellement obligatoire du certificat a été
ajoutée aux options existantes, qui comprennent :

e Par correspondance

e Livraison virtuelle en direct

e En classe

e Sur place (sur demande)

Exigence Contenu du cours

Les exploitants de reseaux d'eau Chaque cycle de renouvellement introduit
potable et les analystes de la qualite un nouveau cours couvrant des sujets

de l'eau de ['Ontario doivent suivre le pertinents et des problemes emergents
cours de renouvellement obligatoire qui refletent le paysage actuel de

du certificat tous les trois ans. La l'exploitation des réseaux d'eau potable.

reussite de ce cours est une condition
pour le renouvellement du certificat.

>>> Trouvez le cours sur la page d'inscription aux cours du CWAE et inscrivez-vous
en ligne.



https://training.wcwc.ca/en/training/scheduled-courses/product_panel?product_id=7087210
https://training.wcwc.ca/en/training/scheduled-courses/product_panel?product_id=7087210

Evénement Hote Date Emplacement
Conareés et exposition Du 30 mars Ottawa Conference and Event Centre
annl?els 2025 59 'OOWA OOWA au 1er avril 200, route Coventry, Ottawa
2025 (Ontario) KiK 4S3
Symposium technique
de la WEAO et Du13auis5 .
exposition de 'OPCEA WEAO avril 2025 RBC London Convention Centre
2025
. Centre de villégiature Blue Mountain
Conférence et salon .
. Dusau7 Village Conference Centre,
professionnel de OWWA . .
LOWWA 2025 mai 2025 242, boulevard ngo Weldgr. The Blue
Mountains (Ontario) LgY 3Z2
Conférence sur les
. ) Les 28 et 29
reseaux d'eau du Nord- OWWA mai 2025 Timmins (Ontario)

Est de 'Ontario 2025



https://www.oowa.org/events/2025-annual-convention-expo/
https://www.oowa.org/events/2025-annual-convention-expo/
https://weao.org/weao-annual-conference-april-13-15/
https://weao.org/weao-annual-conference-april-13-15/
https://weao.org/weao-annual-conference-april-13-15/
https://weao.org/weao-annual-conference-april-13-15/
https://owwa.ca/events-list.html/event-info/details/id/184
https://owwa.ca/events-list.html/event-info/details/id/184
https://owwa.ca/events-list.html/event-info/details/id/184
https://www.neowwc.com/hold-the-date-flyer1.html
https://www.neowwc.com/hold-the-date-flyer1.html
https://www.neowwc.com/hold-the-date-flyer1.html

Le Bulletin sur l'accréditation des exploitants est une publication du
Bureau des programmes d'accreditation et de délivrance des permis, de la
Division des politiques environnementales, et du ministere de
'Environnement, de la Protection de la nature et des Parcs.
https://www.ontario.ca/fr/page/ministere-de-lenvironnement-de-
la-protection-de-la-nature-et-des-parcs
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